Examen final
EUT4115 hiver 2023

Méthodes d’enquéte dans I’industrie touristique

Préambule

Pendant toute la session, nous étudions les éléments théoriques inhérents a la recherche
quantitative : processus, principaux types de recherche (exploratoire, descriptive et causale),
cadre d’échantillonnage, instruments de mesure et de collectes de données, types
d'analyse...Vous appliquez ces notions théoriques a une étude de terrain.

Cet examen final, de type « take home », consiste a expliquer d’une fagon théorique la
démarche que vous avez suivie pour la réalisation de votre étude de terrain. L’ utilisation de
références ou de citations scientifiques est obligatoire; c’est un élément primordial de ce
travail, en particulier en ce qui concerne son évaluation. Ces références doivent étre puisées
au sein d’au moins une monographie (livre) portant sur les méthodes de recherche
quantitatives. A cet effet, une bibliographie est disponible sur le site Web du cours
(eut4115.ugam.ca) dans la derniére section de la page d’accueil (Examen « Take Home ») ou
en cliquant directement sur cet hyperlien :
https://eut4115.ugam.ca/contenus/bibliographie_methodologie quantitative.pdf

Certains des livres mentionnés dans cette bibliographie sont disponibles en version
numérique a la bibliotheque de 'UQAM.

Les sites Web et les diapos PowerPoint du cours ne sont pas des sources de référence
scientifiques.

A la page suivante, la définition de travail précise les €léments précis sur lesquels vous devez
vous pencher.

Nature individuelle du travail

Bien que cet examen de type « take home » consiste a problématiser une étude réalisée en
équipe, il s’agit d’un travail individuel. L’article 2 du réglement n° 18 concernant les
infractions de nature académique, stipule que « I'utilisation totale ou partielle du texte d'autrui
en le faisant passer pour sien ou sans indication de référence » constitue une infraction pour
laquelle I’¢tudiant peut se voir imposer I’une des sanctions prévues a 1’article 3 du méme
réglement.



Définition du travail
Voici les éléments que vous devez traiter dans votre travail :

1.1dentifiez et expliquez le ou les types de recherche utilisés. Expliquez pourquoi vous
avez utilisé ce ou ces types de recherche.

2.Identifiez et expliquez la ou les méthodologies utilisées. Expliquez pourquoi vous
utilisez ce ou ces types de méthodologie. Auriez-nous pu utiliser une autre
méthodologie? Le cas échéant, identifiez laquelle et justifiez pourquoi vous pensez
qu’elle aurait pu étre utilisée.

3.En ce qui concerne 1’échantillon, vous devez identifier 'univers a étudier, 1’unité
d’étude et le type d’échantillonnage utilisés. Précisez s’il s’agit d’un échantillonnage
probabiliste ou non probabiliste. Parmi toutes les méthodes probabilistes et non
probabilistes, précisez quelle méthode précise vous avez utilisée, décrivez en quoi
celle-ci consiste et expliquez pourquoi vous avez utilisé cette méthode, entre autres
quels sont ses avantages et ses inconvénients.

4.En ce qui concerne le questionnaire, avez-vous utilisé des questions de type structuré,
de type non structuré ou les deux? Expliquez en quoi consistent ce ou ces types de
questions et précisez les avantages et les inconvénients de chacun. Dans le cas de
questions structurées, identifiez le ou les types d’échelles utilisés, expliquez en quoi
consistent ce ou ces types d’échelles et précisez les avantages et les inconvénients de
chacune.

5.Quels types d’analyse avez-vous utilisés pour I’interprétation des données? Expliquez
en quoi consiste chacun des types d’analyse.

Présentation du travail
Pour la PRESENTATION de votre travail, veuillez respecter les contraintes suivantes :

1. Page de présentation : cours, groupe, session, nom et prénom (dans cet ordre, les deux
composantes étant séparées par une virgule), code permanent

2. Texte (pas d’introduction ni de conclusion, répondez simplement aux questions en
identifiant clairement voir réponses, soit 1 a 5 sans recopier les questions).

3. Bibliographie (obligatoire — au moins un livre pour obtenir la mention « tres
bien » pour cet élément). Si un livre n’est pas cité dans le texte, il ne doit pas
apparaitre dans la bibliographie.

4. Pour un excellent travail, la portion texte (point 2 ci-dessus) compte habituellement au
moins 8 pages.

5.Marges par défaut de Word : 2,54 cm, soit 1 pouce, (haut, bas, gauche, droite),

6. Police de caractere “Times New Roman” (ou équivalente) 12 points. Note : ce texte est
écrit en “Times New Roman™12 points.

7. Interligne et demi (1,5).



8. Pagination en haut a droite (la numérotation commence a la page de présentation, mais
cette derniere n’est PAS paginée).

9.Références (obligatoires) sous un des formats suivants :

a) Note dans le texte entre parenthéses : (Nom de famille de 1’auteur ou des
auteurs, année de publication : page). Par exemple : (Maslow, 1954 : 69).
La bibliographie (obligatoire) permettra d’identifier I’ouvrage.

b)Note infrapaginale (bas de page) selon ’exemple suivant: A. H. Maslow,
Motivation and Personality, New York, Harper & Row, 1954, p. 69. Une
bibliographie est quand méme obligatoire (comme mentionné dans la
définition du « Take Home »).

10. Les références doivent étre puisées au sein d’au moins une monographie (livre)
portant sur les méthodes de recherche quantitatives. A cet effet, une bibliographie est
disponible sur le site Web du cours. Les sites Web et les diapos PowerPoint du cours
ne sont pas des sources de référence scientifiques.

Evaluation

Votre travail sera jugé sur la profondeur de votre analyse conceptuelle, sur la clarté de cette
derniére et sur le professionnalisme de votre travail, c’est-a-dire le respect des consignes, la
présentation, la structure, les aides visuelles, 1’utilisation d’un livre de référence
scientifique, la pertinence et le nombre de vos références, et la qualité de la rédaction.
Vous devez démontrer votre compréhension des concepts et votre capacité a les appliquer
a une situation concréte. Voici le formulaire d’évaluation de cet examen :
http://eut4115.uqam.ca/contenus/eut4115_evaluation_takehome_h2023.xlsx

Modalités de remise des examens

Vous devez transmettre votre examen au professeur en version Word par courriel
(duguay.benoit@ugam.ca) avant 18h le mardi 25 avril (séance 15).

Le nom de votre fichier est : nom_prenom_examen h2023

Vous n’utilisez aucun caractere accentué.



http://eut4115.uqam.ca/contenus/eut4115_evaluation_takehome_h2023.xlsx
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